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1 Uvod

Cilem dokumentu je sezndmeni se s naroky, kladenymi na potfebné vybaveni posadek ZZS LK
technologickym (HW) a softwarovym (SW) vybavenim. Cilené se zaméruje na potrebné funkcionality,
které jsou vdne$Sni dobé dostupné a zcela potiebné, a to jak zdidvodu vys$si operativnosti
zdravotnického operacniho stfediska (ZOS) s posadkami ZZS LK, tak zaroven i pro mozné dalsi
vyuziti pfi operativni soucinnosti posadek IZS.

Podstatou vybavenosti je zajisténi vCasné a rychlé vymeény zdravotnickych informaci a dat o
pacientech mezi vyjezdovou skupinou a zdravotnickym zatizenim pfi ochrané zdravi a Zivota
pacientt a tim sniZeni dopadii/$kod na zdravi pacientd (tzv. elektronické zdravotnictvi).

Dodavka technologii zdravotnickych posadek a vozi, jejiZ nezbytnou soucast tvoii implementace
informacnich systémli a dalSich navazujicich technologii a sluzeb pro zajisténi radné realizace
Informacniho systému operacniho stfediska Zdravotnické zachranné sluzby Libereckého kraje (dale
jen ZZS LK) neboli informaénich systémt opera¢niho Fizeni, dale jen IS OR.

1.1 Kompatibilita s projekty ZZS LK

Prvni projekt, ze kterého vychazi popis poptavaného vybaveni a kde je cilené Kkladen dtiraz na
vyspélost komunika¢ni a technologické vybavenosti, je Krajsky standardizovany projekt
integrovaného operacniho projektu (dale jen KSP IOP). Samotny projekt je vazan na projekt NIS IZS,
ktery se realizuje pro pottfeby celostatni koordinace Cinnosti krajskych operacnich stredisek za
Ucelem vytvoreni jednotného celostatniho systému a dosaZeni jednotné narodni irovné operacniho
tizeni 1ZS. Projekty realizuji aktivitu IV. Vyzvy ¢ 11 Integrovaného opera¢niho programu
vyhlageného Ministerstvem vnitra CR dne 1. Cervence 2010, tj. uroveii operaéniho Fizeni
Zdravotnické zachranné sluzby (ZZS).

Druhy projekt 23. kontinudlni vyzvy, ktery je zaméieny na dodavku dvaceti komplexné vybavenych
vozidel RLP, kde vyznamnym specifikem projektu je jedine¢né a komplexni propojeni vSech sloZek
IZS Libereckého kraje diky provedené modernizaci. Zejména se jedna o zavedeni prvkl e-Health do
rutinniho provozu ZZS a 1ZS, které umozni okamZité a rychlé ptredani aktudlnich a okamzitych
informaci a dat o pacientovi pfimo (elektronicka karta pacienta - Emergency Card) pro zasahujici
posadky a nemocni¢nimu zarizeni, které bude pacienta ptijimat od ZZS. Toto umoZni nemocni¢nimu
zarizeni jiZ v predstihu se pripravit na ptijem pacienta a zkrati se doba pri pfijmu pacienta, nebot
nebude nutny c¢as, kdy posddka RLP musf osobné predavat informace persondlu nemocnice. Ta bude
mit jiz zakladni informace prostrednictvim komunikacni techniky (e-Health) a bude moci neodkladné
zahdjit prislusné osetreni a 1écenti.

Projekty se zamétuji na ochranu obyvatelstva, tj. ochranu zdravi a Zivotl zvySenim vykonnosti
infrastruktury systému prevence a FeSeni prirodnich, technologickych a bezpecnostnich rizik.
Aktivity této oblasti intervence sméruji ke zlepSeni pripravenosti IZS na mimoradné situace a ke
zdokonaleni postupu IZS pfi feSeni mimotradnych uddlosti se zaméfenim na spravné fungovani
jednotlivych slozek IZS, vzdjemnou komunikaci a koordinaci pfi provadéni zachrannych a
likvidacnich praci.

Projekt modernizace technologii ZZS v ramci Krajského standardizovaného projektu pro zajiSténi
pozadované jednotné urovné prijmu tisniového volani a opera¢niho fizeni musi byt v souladu
s realizaci projektd NIS IZS a systému NSPTV a musi byt v ramci néj provedena integrace na trovni
jednotlivych technologii a poloZek specifikovanych v této dokumentaci.
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2 Mnozstvi poptavaného vybaveni

Polozka Pocet kusii/mnoZstvi
Tablety posadky 6
Tiskarna 6
Car position a navigace 6
Kamery 6
Radiostanice Pegas bez kitu 3
Radiostanice Pegas s kitem 5
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3 Technicka specifikace pozadovaného stavu

Detailni popis uvedenych dil¢ich ¢asti do pozadovaného stavu.

3.1 Rucni radiostanice sité PEGAS s KITEM

Z7ZS LK vyZaduje pouzivat 5 ks rucnich radiostanic sité PEGAS s KITEM vcetné montaze do
vozidel. Dané vybaveni tvori nedilnou soucast vybaveni posadky a zastavby vozidla, dle projektu
Ministerstva vnitra snazvem ,Rozvoj radiokomunika¢ni sité integrovaného zachranného
systému PEGAS, financovaného z Integrovaného opera¢niho programu, registra¢ni ¢islo CZ.
1.06/3.4.00/21.09287.
Zarizeni plni tyto pozadavky:
o vozidlovy adaptér s dobijenim a zesilenim vykonu vysilaCe ru¢niho termindlu a
pripojenim na vnéjsi anténu vozidla
e externi anténa pro vozidlovy adaptér
e rucni termindl kompatibilni s celoploSnou digitalni siti pro slozky IZS (standard
TETRAPOL)
o rucni termindl musi mit barevny displej
o vodotésny kryt
o displej alesponi 1,8”
e vozidlovy adaptér je napajen z palubni sité vozidla 12V
e Antény rucnich radiostanic jsou umistény na levy A sloupek v jeho horni ¢asti.
e PoZadovana radiostanice vkolébce, musi byt plné kompatibilni se softwarovym
rozhrannim CC-API PEGAS

3.2 Rucni radiostanice sité PEGAS bez KITU

ZZ7S LK vyZaduje pouZivat 3ks ru¢nich radiostanic sité PEGAS, jeZ tvofi nedilnou soucast posadky
a vybavy vozidla, dle projektu Ministerstva vnitra s nazvem ,Rozvoj radiokomunikac¢ni sité
integrovaného zachranného systému PEGAS, financovaného z Integrovaného operacniho
programu, registra¢ni ¢islo CZ. 1.06/3.4.00/21.09287.
Zarizeni plni tyto pozadavky:
e rucni termindl kompatibilni s celoploSnou digitalni siti pro slozky IZS (standard
TETRAPOL)
o rucni terminal musi mit barevny displej
o vodotésny kryt
o displej alespon 1,8”
e Pozadovana radiostanice musi byt plné kompatibilni se softwarovym rozhrannim CC-API
PEGAS
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3.3 Tablet posadky

Pro zajisténi Mobilntho zadavani dat o vyjezdech/pacientech lékatri a zdravotniky v terénu je
poZadovano vybavit ZZS LK pfenosnymi mobilnimi zarizenimi (dale jen ,Tablety“) a tiskdrnami.

3.3.1.1 Pozadavky na tablety

Je pozadovano dodat celkem 6 ks tablettli pro ZZS LK vcetné pouzdra (uchyceni pristroje na dlan)
a montaZze napajeni do vozidel spolu s 2x USB kabelem min. standardu 2.0 a USB rozbocovacem
s externim napajenim (mozné 2 pripojna mista k tiskarne).

Zastavba do vozidel spliiuje pozadavky dle nastavenych standardii od realizace vyzvy I0P 23.
Specifikace zastavby bude uptresnéna dle vozidla, které bude urceno k zastavbé komunikac¢niho
setu. Mohou pripadat v ivahu tyto vozidla RV: Skoda Yeti, Toyota Hilux.

Neni poZadovdna dodavka dokovacich zarizeni pro tablety posadky, je pozadovana dodavka
napajecich adaptért pro nabijeni tabletli na vyjezdové zakladné z napajeni 230 V a montaz napajeni
na tablety do 6 ks vozidel z 12 V. Soucasti dodavky musi byt licence vesSkerého SW na tabletu, ktery je
potiebny pro provoz navrhovaného feSeni, véetné SW pro mobilni zaddvani dat, ktery je soucasti
subsystému IS OR ZZS LK.

PoZadované parametry tableti:
a) Kapacitni multidotykovy IPS displej s digitizérem a podporou 10 dotykovych bodl o
velikosti 10,1, rozliS§eni WUXGA (1920x1200), jas 800cd/m?

b) operacni systém
c) podpora pro mozné pripojeni piridavné klavesnice

d) Mobilni verze CPU o minimalnim vykonu srovnatelnym s Intel Core i5-3437U vPro s
vyslednym poctem 3556 bodt dle http://www.cpubenchmark.net/high end cpus.html

e) Integrovana graficka karta s HDMI

f) min. kapacita HDD 128GB poZzadovana technologie SSD, min. 4GB DDR3 RAM s moZnosti
rozSifeni aZ na 8GB

g) integrovana GPS, WiFi a Bluetooth

h) modem GPRS/UMTS/HSPDA 100% kompatibilni pro provoz aplikace mobilntho sbéru
dat EKP (SIM doda ZZS LK z vlastni smlouvy s mobilnim operatorem)

i) minimalni doba provozu na baterie 6 hodin

j) maximaln{ hmotnost 1,2kg

k) min 1x USB port

1) konektor pro dokovaci stanici

m) slot pro micro SDHC nebo SDHC kartu podpora kapacity min. 32GB
n) vybavenost kompatibilni SDHC kartou standartu CLASS 10

0) OS 100% kompatibilni pro aplikace mobilniho sbéru dat EKP

p) pracovni teplota min od -25°C do 60°C

q) minimalni poZadované testy na odolnost piistroje:

i) Kryti pristroje: min. IP65
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ii) odolnost: MIL-STD 810G

3.4 Pozadavky na navigac¢ni pristroj

Pro zaji$téni navigace vozidel v terénu a zajisténi datové komunikace sIS pro OR je pozadovano
vybavit ZZS LK 6x kompletnim naviga¢nim ptistrojem, se vSemi potiebnymi SW licencemi pro
navigaci a komunikaci s IS pro OR, které jsou poti‘ebné pro provoz navrhovaného fe$eni a montaze
zatizeni do vozidel.

Soucasti kompletu je HW komunikacni jednotky a mobilni zarizeni zajiStujici I/0 interakci
posadky se ZOS (tablet), ktery je dodan vcetné montaZe napajeni, datovych kabeld a pevné
uchycené dokovaci stanice dle zavedenych standardi ZZS LK 23. kontinualni vyzvy IOP.
PoZadované parametry naviga¢niho pristroje:

1. PozZadované parametry na HW Navigacnich pristroji pro zobrazeni a I/0 komunikaci
posadky se Z0S:

a) Kkapacitni multidotykovy IPS displej s digitizérem a podporou 10 dotykovych bodl o
velikosti 10,1, rozliseni WUXGA (1920x1200), jas 800cd/m?

b) podpora pro mozné pripojeni pridavné klavesnice

c) mobilni verze CPU o minimalnim vykonu srovnatelnym s Intel Core i5-3437U vPro s
vyslednym poctem 3556 bodt dle http://www.cpubenchmark.net/high end cpus.html

d) integrovana graficka karta s HDMI

e) min. kapacita HDD 128GB pozadovana technologie SSD,
f) Min. 4GB DDR3 RAM s moznosti rozsireni azZ na 8GB

g) integrovana GPS, WiFi a Bluetooth

h) modem GPRS/UMTS/HSPDA 100% kompatibilni pro provoz aplikace mobilntho sbéru
dat EKP (SIM doda ZZS LK z vlastni smlouvy s mobilnim operatorem)

i) minimalni doba provozu na baterie 6 hodin

j) maximalni hmotnost 1,2kg

k) min 1x USB port

1) konektor pro dokovaci stanici

m) piedni video kamera s podporou funkce snimkovani

n) zadni video kamera s podporou funkce snimkovani a funkci blesku
0) OS 100% kompatibilni pro aplikace mobilniho sbéru dat EKP

p) pracovni teplota min od -25°C aZ do 60°C

q) zatizeni bude pevné uchyceno v dokovaci stanici pred 2 DIN pozici autorddia s moznosti
vyjmuti pro servisn{ ucely

r) slot pro micro SDHC nebo SDHC kartu podpora kapacity min. 32GB
s) vybavenost kompatibilni SDHC kartou standartu CLASS 10

t) moznost provadéni tiskovych sestav

u) minimalni poZadované testy na odolnost pristroje:

i) kryti ptistroje: min. IP65
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ii) odolnost: MIL-STD 810G

2. Pozadované parametry dokovaci stanice tabletii (doplnék celku) Navigacnich
pristroja pro zajisténi predavani I/0 komunikace posadky s ZOS :
a) uzplsobeni pro pevnou montaz
b) napajeci port
c) minimalné 2x USB 2.0
d) VGA video port
e) minimalni poZadované testy na odolnost ptistroje MIL-STD 810G
f) HDMI video port
g) sériovy port
h) Ethernet port (R]45)

i) 2xanténni konektor TNC spolu s anténami tvori soucast dodavky

Zarizeni osazené tabletem, a to vcetné kabelaZe, bude individualné zastavéno dle typu a znacky
vozidla. Provedeni zastavby vozidlového tabletu nesmi omezovat fidice pti rizeni vozidla!

3. Pozadované parametry na komunikacni HW stablety (doplnék celku)
Navigac¢nich pristroji pro zajisténi piredavani I/0 komunikace posadky s ZOS:

a) rozhrani: soucasti zatizeni bude G-Sensor nebo obdobné zarizeni zajistujici funkce pro
prehledné chovani vozu nejen v krizovych situacich, ale sledovani stylu jizdy ftidice
(extrémni brzdéni, brzdéni, predvidavost, zrychleni, agresivni zrychleni, plynulost jizdy).
Vyhodnoceni vSech téchto vystupt, je s moznosti statistik a vykreslenim grafu. Tato data
bude mozné stahovat, zpracovavat a sledovat v centralni aplikaci, kterd je soucasti
dodavky. Zadavatel tedy nepoZzaduje pracovat online sdaty vjednotce v pripadé
provadéni statistik.

b) Odeslani SMS probiha v redlném case pri prekroceni maximalnich hodnot z G senzoru ve
tfrech smérech. Hodnoty pro odeslani SMS budou nastavitelné obsluhou zarizeni.

c) funk¢ni celek (tablet ridice a vozidlova jednotka) bude provozovan na dvou nezavislych
datovych SIM. SIM budou dodany ZZS LK.

d) Soucasti zarizeni (dodavky celku) je zajisténi moznosti komunikace a moZnost zobrazeni
vystupu min. 2 digitadlnich kamer na obrazovce tabletu (digitalni kamery a jejich zapojeni
jsou soucasti dodavky).

i) Predni zaznamova digitalni kamera bude vybavena: 32GB zaznamovou kartou typu
micro SDHC CLASS 10 a s moznosti pripojeni kvozidlovému tabletu. Kamera musi
umoznit soucasnou funkci kontinudlniho zaznamu na pamétovou kartu a odesilani
obrazu do vozidlového tabletu.

Ptredni zdznamova kamera musi spliiovat tyto pozadavky:

(a) IP kamera, rozliSeni 1.3MPix/30fps

(b) Min. osvétleni na 0,01 lux

(c) Dual streams z H.264 a MJPEG

(d) Min. 30 snimki za sekundu pii 1280 x 1024

(e) Den a noc funkce (elektronické)

(f) Objektiv 2.1 mm

(g) Uhel zabéru 120°

(h) Super LowLux, WDR

(i) Provozni teplota v toleranci min (-30°C~50°C/-22°F~122°F)
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(j) 3-osy mechanismus: pan (-45 © az + 45 °), sklon (0 ° ~ 90 °), otoceni (0 ° ~
360°Q)

(k) Vestavény mikrofon

() Vestavény micro SD karty (SD / SDHC) pro mistni uloZisté

(m)OdmlZeni

(n) Detekce pohybu

(o) 1x alarmovy vstup

(p) 1x alarmovy vystup

(q) Antisabotaz

(r) Podporuje iPhone, iPad, Android & 3GPP

(s) Napajeni pres POE.

(t) Micro USB port pro ptrimé ptipojeni harddisku aZ 2TB nebo pro pripojeni
WiFi modulu

(u) Soucasti dodavky musi byt dodan i SW pro zadznam a pro vzdaleny pristup,
ktery je dodavan s timto vyrobkem od vyrobce zarizeni v cené zatizeni,
s moZnosti ndhledu a staZeni datového zdznamu z pamétové karty.

(v) Podporované protokoly pro pouziti kamer pro software/hardware jinych
vyrobcli: ONVIF, PSIA, RTSP.

ii) Zadni zaznamova digitalni kamera bude vybavena 32GB zaznamovou kartou typu
micro SDHC CLASS 10 a s moznosti pripojeni k vozidlovému tabletu. Kamera musi
umoznit soucasnou funkci kontinualniho zaznamu na pamétovou kartu a odesilani
signalu do vozidlového tabletu a funkci automatického prepnuti a zobrazeni obrazu
pti zatrazeni zpétného rychlostniho stupneé.

Zadni zaznamova kamera musi spliiovat tyto pozadavky:

(a) min. 1/3" progressive scan super low lux CMOS

(b) Min. osvétleni na 0,01 lux

(c) Dual streams z H.264 a MJPEG

(d) Min. 30 snimki za sekundu pii 1280 x 1024

(e) Den a noc funkce (elektronické)

(f) Kryti (IP67)

(g) Provozni teplota v toleranci min (-30°C~50°C /-22°F ~ 122 °F)

(h) 3-osy mechanismus: pan (-45 ° az + 45 °), sklon (0 ° ~ 90 °), otoceni (0 ° ~
360°C)

(i) Vestavény mikrofon

(j) Vestavény micro SD karty (SD / SDHC) pro mistni ulozisté

(k) Wide Dynamic Range (WDR)

() 3D DNR (Digital Noise Reduction)

(m)OdmlZzeni

(n) detekce pohybu

(o) Podporuje iPhone, iPad, Android & 3GPP

(p) Napajeni pres POE.

(q) Soucasti dodavky musi byt dodan i SW pro zaznam a pro vzdaleny pristup,
ktery je dodavan s timto vyrobkem od vyrobce zatizeni v cené zafizeni,
s moznosti ndhledu a staZeni datového zdznamu z pamétové karty.

(r) Podporované protokoly pro pouziti kamer pro software/hardware jinych
vyrobcii: ONVIF, PSIA, RTSP.

e) Funkeni celek musi obsahovat binarni vstupy pro pripojeni na vozidlo, a to zejména pro:
zapalovani u vozidel Skoda Yeti / zapnuti pohonu 4x4 u vozidle Toyota Hilux, realny
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najezd kilometrl shodny se stavem na tachometru vozidla, nastartovani vozidla, zapnuti
ZVZ, zapnuti ZVZZ, zapnuti hornu (je feSeno spinaci, které spinaji vozidlové napéti pro
jednotlivé prvky), otevieni dveii kabiny vozidla, otevireni vSech dveii ambulantniho
prostoru vozidla, sledovani stavu PHM (minimdalné na trovni sledovani stavu v PHM
vnadrzi vozidla), sledovani zapnuti potkavacich svétel, sledovani sepnuti L blinkru,
sledovani sepnuti P blinkru, brzdova svétla, zajiSténi vyslani signalu logické nuly (po
vodi¢i) na PIN radiostanice MOTOROLA z aplikace SOR (odeslanim vyzvy vyjezdové
skupiné), zajiSténi prenosu signalizace emergency ze strany radiostanice Motorola do
GIS a SOR.

f) Prepinani kanald vozidlové radiostanice pii prepnuti statusu ,Na misté“ (na vozidlovém
tabletu), bude aktivovano pomoci vystupu a to po celou dobu reZimu "Na misté".
Poznamka: tato funkce bude na Urovni systému Fleetware zpracovavat aktualizace
vyjezdu ze IS OR (SOS) a na zakladé detekce rezimu Na misté se ode$la zprava, ktera
aktivuje vystup na CP a pii jakémkoliv jiném rezimu se odeSle zprava, ktera vystup
deaktivuje. Funkce bude zavislad na konektivité mezi CP a systému Fleetware a také na
propojeni systému Fleetware - SOS. Bude se pouZivat potvrzovana zprava, ktera se bude
opakovat pri nepotvrzeni, presto je tieba védét, ze reakce vystupu nebude okamzita,
miiZze se tedy objevit zpozdéni jak pii nastaveni vystupu, tak pii jeho nasledném
nulovani. Pokud nebude spojeni mezi CP systému Fleetware, nastavovani a nulovani
vystupu nebude funkéni.

g) Zajisténi vystupu pro ,Vyzvu k hovoru“, vyzva bude z ZOS po vybéru vozidla, funkce
vyzva k hovoru a potvrzeni tlacitkem ,0K“. Bude prenesen signdl s aktivaci vystupu po
dobu 1s na vystupu. Doba preneseni signdlu mize byt zavisldA na komunika¢nim
propojeni mezi ZOS a vozidlem.

h) zarizeni musi obsahovat GPS pfijimac a GSM komunikator s minimalni podporou
komunikace GPRS

i) je poZzadovana narodni nebo Evropska homologace

Pozadované parametry na SW Navigacnich pristroju:

a) Operacni systém - vhodny pro zobrazeni a vyhleddavadni mapovych dat jako GIS
dispecinku (vrstvy zajmovych bodl, dalsi bodové vrstvy mapovych podkladi GIS
dispecinku a mapovych sluzeb z DC GIS NIS-podklady zajisti Zadavatel)

b) Navigacni SW - soucasti musi byt vyuziti dat POl HZS (DC GIS NIS-podklady zajisti
Zadavatel)

c) Aplikace pro zadavani statust o vyjezdu a servisnich jizdach dle zavedeného standardu
Z7S LK. Obousmérna komunikace s IS OR pomoci textovych zprav

d) Vizualizace dalSich posadek na stejném zasahu
e) Zobrazeni ¢isla posadky a zobrazeni ¢isla zdsahu

f) Doruceni cile od dispecerky se zobrazenim cile v mapé nebo volitelné automatické
spusténi navigace

g) Aplikace pro ovladani a zobrazeni vystupniho obrazu zadni digitalni (couvaci) kamery a
funkce automatického prepnuti a zobrazeni obrazu pti zarazeni zpétného rychlostniho
stupné.

h) Aplikace pro ovladani a zobrazeni vystupniho obrazu ptedni digitalni kamery urcené pro
snimkovani nebo nahravani videa z mista zasahu. Odesilani dat (foto snimky) do IS Z0S
je s minimalni prioritou pienosu po mobilni datové siti.
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5. Pozadavky na ukladani a vyvhodnocovani dat vozidlové jednotKky jsou tyto:

a)
b)

c)
d)

g)

h)
i)

ukladani zaznamu do vnitini paméti s kapacitou min. na 2 mésice provozu
komunikace a ukladani dat pro zpracovani evidence vozidel.
vnitini pamét musi uchovat uloZena data i pti odpojeni napajeni

nastavitelna kritéria pro ukladani dat do vnitini paméti (zapalovani / sepnuti pohonu
4x4, redlny najezd Kilometrd shodny se stavem na tachometru vozidla, nastartovani
vozidla, zapnuti ZVZ, zapnuti ZVZZ, zapnuti hornu, otevieni dveri kabiny vozidla,
otevieni vSech dvefi ambulantniho prostoru vozidla, sledovani stavu PHM, sledovani
zapnuti potkavacich svétel, sledovani sepnuti L blinkru, sledovani sepnuti P blinkru,
brzdova svétla, ¢as)

ukladani vSech provoznich dat v€etné stavii/rezimi posadky (pokud se zadavaji)

moZnost zmény intervalu ukladani, naptiklad pfti jizdé s majakem maximalné v intervalu
do 4 vtefin

funkce ,Cerné skrinky“, tedy ukladani dat do vnitfni paméti s krokem 1 vtetina (trvale pri
provozu vozidla) s kapacitou min. na 1 tyden provozu (pro pripad analyzy havarie
vozidla)

automatické a pribézné odesilani dat na dispecink

Kniha jizd - vykaz pro zdravotni pojistovnu, oddéleni uctovanych jizd zdravotni
pojistovné a vykazovani zjednoduSené evidence o provozu vozidla ZZS LK

Pozadavky na update zaiizeni jsou tyto:

a)
b)

schopnost zmény parametrt po kabelu a také ,,over air”

schopnost zmény firmware po kabelu a také ,over air”

Pozadavky na rizeni prikonu jsou tyto:

a)

b)

tizeni piikonu podle stavu vozidla - prechod do rezimu spanek pri neaktivité a okamzity
start pri nastartovani vozidla s okamzZitym zobrazenim mapy s cilovym mistem (po
rozjezdu vozidla prepnout do navigace) vozidla

moznost pfechodu do aktivniho stavu na zakladé externf udalosti (napf. otevireni dvefi)

Nasledujici tabulka uvadi popis zakladnich pozadovanych funkcionalit na komunikaci
minimalné v rozsahu:

Poz.

Popis

Typ komunikace

a) GSM v rezimu minimalné GPRS
b) komunikace pies privatni APN/VPN, bez vazby na verejny internet

PoZadavky na funkénost

a) zajiSténi trvalé a obousmérné komunikace min. pres GPRS

b) schopnost bezobsluzného a priibézného stahovani dat bez zbytecné duplikace
datového toku

c) zajiSténi preneseni 100% dat z vozidlové jednotky na dispeCink - odolnost proti
docasné ztraté komunikace (pozadujeme stru¢né popsat pouZzitou metodu)
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Poz. Popis

d) detekce prihlaseni vozidlové jednotky do sité zahrani¢nich operatord, mozZnost
parametrizace (napft. zakazat prihlaSeni a posilani zprav na dispecink)

Tabulka 1: Navigacni zatizeni (komunikace) - zakladni poZadované funkcionality

3.5 PoZadavky na tiskarnu

Pro tisk zaznami je pozadovano zajistit v 6 vozidlech inkoustovou tiskarnu. Tiskdrna bude
instalovana dle platnych predpisti a norem do pevné uchyceného drzaku. Snadna obsluha, bezpetna
montaz a ergonomie.

Tiskarna musi spliiovat nasledujici parametry:

e tiskve formatu A4 (210 x 297 mm) a A5 (148 x 210 mm) na béZny papir (vhodny pro
laserové a inkoustové tiskarny),

e minimalni rychlost tisku konceptu/A4 je 20 str./min

e schopnd provozu na 12-16V (soucasti dodavky musi byt autoadaptér),

e zasobnik papiru,

e mobilni - tj. kromé USB pripojeni kabelem nabizi i zajiSténi bezdratového pripojeni; pokud je
zarizeni standardné vybaveno baterii, musi byt dodano vcetné baterie pro provoz bez
pripojeni ke zdroji el. energie.

3.6 Subsystém IS pro mobilni zadavani dat v terénu (MZD)

V ramci této oblasti predmétu je pozadovano seznamit o systému pro podporu mobilniho zadavani
dat o pacientech, ziskanych vrdmci vyjezdu krieSenym udalostem vcetné integrace na dalsi
subsystémy celého IS OR. Pozadovany HW (tablet) je soucasti komplexniho Fe$eni IS OR a musi
zajistit moZnost mobilniho zadavani dat 1ékari a zachranafi v terénu (mobilni klient na tabletech -
MZD).

Zasadnim piinosem systému pro mobilni zadavani dat o pacientech je odstranéni nutnosti ru¢niho
prepisovani dat, necitelnosti parere, zajiSténi kompletni administrativy jiZ v ramci vyjezdu, kvalita a
uplnost zadavanych dat (aplikaci kontrolnich mechanismii).

Instalace Klientské Casti aplikace MZD do tabletli posadky a uvedeni do provozu je piredmétem této
dodavky.

1) Informacni systém pro mobilni zadavani dat v terénu (MZD) - obecné pozadované
vlastnosti systému:

a) uzivatelsky jednoducha obsluha, jednotné uzivatelské rozhrani
b) ergonomické zobrazeni - vhodna velikost a barevné provedeni uzivatelského interface
c) velka rychlost odezev systému

d) omezeni disledkd lidské chyby - dodrZeni ¢asovych posloupnosti a zakonitosti vypliiovani
pro vylouceni nepravdépodobnych nebo nemoznych operaci

e) oddéleni zplisobu (rozsahu zadavanych dat) pro 1ékate a pro zachranate. V ramci dodavky je
pozZadovano navrZeni datového setu pro 1ékate a pro zachranare.

f) propojeni se systémem operacniho rizeni

g) jednotnost dat v ramci celého IS OR, predavani dat tak, by dochazelo k maximalnimu vytéZeni
dat mezi systémy v ramci IS OR.
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h) tisk parere (z diivodu dokladovani a archivace musi byt tento kompletni zaznam vytistén
a dlouhodobé uloZen, tj. nejedna se o plnohodnotnou elektronizaci celého procesu).

i) Zabezpeceni systému nejen prostiedky pro zabranéni neopravnéného c¢teni a manipulaci
s daty.

j) Lokalni ukladani dat na pevny disk mobilniho zafizeni (tabletu) nebo pamétové médium
musi byt chranéno proti neopravnénému pristupu k datlim pacienta.

2) Pozadavky na zakladni funkcionality:

a) Prevzeti a potvrzeni vyzvy - vyzva vznika v SOR zadanim dispe¢era a MZD musi tuto vyzvu
vcetné zakladnich atributi pievzit a zobrazit posadce.

b) Vyplnéni a tisk a zdznam o vyjezdu - zuzivatelského pohledu musi MZD zabezpecit co
nejkomfortnéjsi podporu pro vyplnéni zdznamu o vyjezdu na vhodném mobilnim zatizeni
ana stacionarnim PC na vyjezdové zdkladné Vystupem je vytistény papirovy formular
a centralné uloZend data v IS pro dalsi vyuziti.

c) Je pozadovano vytvareni Protokolu o ohleddni zemtelého.

d) UlozZeni a poskytovani dat o vyjezdu - vSechna zadana data musi byt k dispozici k pozdéjsimu
nahlizeni (ne editaci) a kexportu do systému EKP (elektronickd karta pacienta), ktery
zajistuje jejich dalsi zpracovani a tvorbu poklad@ napiiklad davek pro pojistovny.
Stacionarni zadavanidat musi zajistit Upravu dat vrozsahu tak, aby nebylo moZné
rozporovat piredanou a vytisténou kartu pacienta. V systému EKP bude moZné provadét dalsi
zpracovani a vyhodnocovani dat o vyjezdech vCetné exportu.

e) Integrace s monitorem/defibrildtorem Integrace s monitorem/defibrilatorem tak, aby bylo
mozné zobrazit/nacist kiivku EKG do mobilniho prostredku (tabletu) a prifadit takovou
informaci do karty o vyjezdu.

f) Hlavni vstup dat do systému je vyzva pievzatd zSOR a ruéni vstup pomoci mobilnich
klientskych stanic.

g) Aplikace musi zajistit sledovani stavii dokladu dle urovné vyplnéni a dalSiho zpracovani
(Editace, uzavien, kontrolovan, vykazan, nepfijaty, opraveny, mimo davky, storno, predany,
faktura, piima platba) a oznaceni dokladii u kterych probiha dohledani potirebnych udaji a
nevyuctovatelnych dokladt.

h) Reporty a statistiky - v rozsahu souc¢asnych statistik IS ZZS
i) Exporty hlavnich datovych soubori (hlaseni, vyjezdy, pacienti) do Excelu

3) Katalog poZadavki na mobilni zadavani dat v terénu o pacientech a vyjezdech MZD:

# Pozadavek Podrobny popis pozadavku

MZD.1 | Kompatibilni datovy Mobilni zadavani dat musi umoziiovat plnohodnotny vstup dat
model se systémem kompatibilnich s EKP.
stacionarniho sbéru dat
- EKP

MZD.2 | Standardizace porizené | Aplikace musiinformovat uzivatele o validité zadanych dat. Zda
zdravotni dokumentace | spliuji nepodkrocitelné minimum pozadovanych informaci, které
odpovidaji definovanym Kkritériim zavaznosti postiZeni pacienta
(napt. NACA skére) Aplikace nesmi umoznit zadani nesmyslnych
dat (kontrola rozsahu, posloupnosti apod.) s vyraznym
upozornénim na chybné zadana data.
MZD.3 | Zajistit tisk Zdznamu o | Zajisténi tisku zadanych dat v terénu v podobé tzv. parere
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MZD.4

MZD.5

MZD.6

MZD.7

MZD.8

MZD.9

MZD.10

MZD.11

MZD.12

MZD.13

MZD.14

MZD.15

PoZadavek

vyjezdu ZZS na mobilni
tiskarné v terénu

Jako mobilni HW pouZit
konvertibilni notebook
¢i Tablet PC se zvySenou
odolnosti.

Mobilni tisk ve
vozidlech ZZS

Instalace do vozidel

Ergonomické
uzivatelské rozhrani
s podporou Tablet PC
funk¢nosti

Zabezpecena
komunikace klienta se
serverem

Aplikace nezavisla na
dostupnosti mobilniho
internetu

Piijem vyzev ze systému
SOR.

Ptijem informaci o
vyjezdu z mobilnich
terminald do
centralniho systému
Sprava ¢iselnikl
mobilnich terminalti

Automatické aktualizace

Moznost vzdaleného
smazani dat
Jednoucelovy embedded

VYBAVENI{ VOZIDEL ZZS LK | KOMUNIKACNI SETY

Podrobny popis pozadavku

prostrednictvim mobilni tiskarny primo propojené s pocitacem
v ramci zastavby pripadné s vyuzitim bezdratové Bluetooth
technologie.

Zatizeni bude vystaveno naro¢nym podminkam v provozu ZZS
LK.

Zajisténi tisku na mobilni tiskarneé ve vozidle.

Mobilni termindl a tiskdrna musi byt bezpe¢né umistény ve
vozidlech ZZS. Musi byt moZnost vzit mobilni terminal a vyuZivat
jej i mimo vozidlo ZZS.
Snadné zadani informaci, maximalni podpora Tablet PC
funkcionality v uzivatelském rozhrani. Ul aplikace prizptsobené
workflow vyjezdové skupiny (RLP, RZP).

= QOvladani pomoci dotykového displeje a klavesnice

= Dostatecna velikost fontt
= Logicky postup zadavani dat

= Grafické rozhrani musi odpovidat logickému postupu
vypliiovani

» Diraz na ergonomii zadavani ve ztiZenych podminkach

Komunikace klienta s aplika¢nim serverem po zabezpeceném
kanalu.

Aplikace musi umoziiovat zadan{ informaci v terénu nezavisle na
dostupnosti pripojeni s centralnim systémem. V pripadé

vypadku ptipojeni musi byt zajisténo dale zadat informace o
vyjezdu a poridit vyjezdovou kartu.

Aplikace musi obdrzet nejpozdéji do 3 min od prijeti vyzvy
posadkou vybrané informace o vyzvé ze systému SOR podminkou
je dostupny mobiln{ internet).

V pripadé uzavieni zaznamu o vyjezdu ze strany uZzivatele musi
byt centralni systém aktualizovan nejpozdéji do 3 min.
(podminkou je dostupny mobilni internet)

Aplikace musi umoziiovat za provozu synchronizaci ¢iselniku

v terénu se serverovymi verzemi. Pokud je k dispozici mobilni
internet, pak po zméné serverové verze ¢iselnikli se musi zmény
promitnout nejpozdéji do 12 hod do vSech pouZivanych
mobilnich terminalli (podminkou je, Ze budou v online médu).
Aplika¢ni SW mobilnich terminali musi umoznovat aktualizaci
sebe sama.

Aplikace musi umoznovat vzdalené smazani veskerych citlivych
dat. (podminkou je dostupny mobilni internet)

Mobilni termindl spolecné s aplikaci by mél byt uzavieny
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MZD.16

MZD.17

MZD.18

MZD.19

MZD.20

PoZadavek

systém

Dohled a sprava
mobilniho klientského
aplika¢niho SW
PoZadavky na HW a
celkové reseni

Obecné pozadavky na
SW

Technologie pro
autentizace
Zabezpeceni provozni

spravy a konfigura¢niho

rizeni
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Podrobny popis pozadavku

jednoucelovy systém.

Systém musi zajistit vzdaleny pristup do log soubort jednotlivych
navigacnich pristroji a tyto logy vzdalené importovat na server
pro dalsi vyhodnoceni.

Snadnd obsluha, bezpe¢na montaz a ergonomie, tablet a tiskarna
musi byt vyjimatelné. Provoz - eliminace , padani systému" pri
hlasen{ se z jednoho prevadéce na druhy v ramci vyjezdu.

Velké zobrazeni, intuitivni funkce, zajisténi vstupu kdekoliv

v priibéhu zapisovani, rychlé zkopirovani znidmych dat z jinych
databazi (napt. SOR) automaticky, porovnani s databazi (zda jiz
stejného pacienta neobsahuje), fulltextové vyhledavani. Instalace
SW pro mobilni zadavani dat do nového tabletu bude vlastnimi
silami a prostredky ZZS LK.

Osobni ¢islo a heslo.

Aktualizace SW jednotné a pravidelné na vSech pracovistich,
zajisténi prikazného systému aktualizace a udrzby SW.

Tabulka 2: Mobilni zadavani dat (MZD) - katalog poZadavku
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4 Terminologie, zkratky

Zkratka/pojem Vyznam

24 hod Uroveii poskytovani servisnich sluzeb

4 hod Urovei poskytovani servisnich sluzeb

ACL Zpusob definice pristupovych prav (Access Control Lists)

ADSL/VSDL Zpusob propojeni lokalit pocitacovou siti

AED Databaze defibrilatort, zakladny ZZS LK, zdravotnicka zarizeni

AP Ptistupovy bod pro Wi-Fi

API Rozhrani informac¢niho systému nebo technologie pouzivané pro integrace
(Application Programming Interface)

APN Access Point Name

B2B Zptsob vymény dat mezi ZZS a VZP

BOZP Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci

CD/DVD Datovy nosic

CP Car Position - vozidlova jednotka ZZS LK

CPU Procesor (Central Processing Unit)

CRR Centrum regionalniho rozvoje

csy Format souboru pro vyménu dat s oddélovacem ¢arkou (Comma-separated
Values)

CR Ceska republika

DC Datové centrum

DPH Darni z ptidané hodnoty

EHIC European Health Insurance Card

EKP Elektronicka karta pacienta

Standardizatni  autorita pro oblast telekomunikaci (European

ETSI Telecommunications Standards Institute)

EU Evropska unie

Failover ZpUsob zajisténi trvalé provozuschopnosti IS

gif Format obrazki (Graphics Interchange Format)

GIS Geograficky informacni systém

GPRS Komunikac¢ni protokol pro mobilni zarizeni/telefony (General Packet Radio
Service).

GPS Systém urcovani polohy (Global Positioning Systém), ¢asto oznacuje systém
pro sledovani vozidel.

GR HZS Generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru

GSM Globalni Systém pro Mobilni komunikaci

GUI Grafické uzivatelské rozhrani

HDD Pevny disk v pocitaci (Hard Disk Drive)

HIM Hmotny investi¢ni majetek

HN Hromadné nestésti

HTTP, HTTPS Protokol pro prenos stranek na internetu
HW Hardware
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Zkratka/pojem Vyznam

HZS (CR)
ICT/IT
INFO 35
I0P

IP

IS

IS

ISDN
ITS

1ZS

jpg

K]

Ks

KSP

KU, KrU
KZ0S
LAN
LCD

LCT

LK

LZS
Maintenance
MATRA/Pegas
MS

MU

MZD

NBD

NIS IZS
NSPTV

0GC

OR

0S

PBX OR

PC

PCM

PCR

PDF

PNP

PoE

RAID

Hasi¢sky zachranny sbor (Ceské republiky)
Informacni a komunikacni technologie
Identifikace volajiciho z pevné linky

Integrovany operacni program

Internet protokol

Informaclni systém

Informacni systém

Integrated Services Digital Network (Digitalni sit’ integrovanych sluzeb)
Jednotna datova sit MV

Integrovany zachranny systém

Format obrazku

Kniha jizd

Kusi

Krajsky standardizovany projekt

Krajsky tiad (KU alternativné katastralni izemf)
Krajské zdravotnické operacni stiedisko

Local Area Network (lokalni sit)

Liquid Crystal Display, druh displeje u PC

Line Connected Terminal (linkovy terminal pro zajisténi komunikace pomoci
radiostanic)

Liberecky kraj

Letecka zachranna sluzba

Uroveti poskytovani servisnich sluzeb

Radiokomunikac¢n{ systém slozek 1ZS

Microsoft

Mimoradna udalost

Mobilni zadavani dat

Nasledujici pracovni den (Next Business Day)

Narodni informacni systém integrovaného zachranného systému
Narodni systém piijmu tisnového volani

Otevieny mezinarodni standard pro GIS systémy

Operacni tizeni

Operacni stiredisko, pripadné operacni systém (dle kontextu)
Pobockova tstiedna slouzici pro operacni rizeni

Osobni pocitac

Pulse-code Modulation, technologie v ramci komunika¢ni infrastruktury
Policie Ceské republiky

Portable Document Format, format dokumentu

Pfednemocni¢ni neodkladna péce

Napajeni zarizeni pres pocitacovou sit (Power over Ethernet)
Zptusob ukladani dat na diskovych polich (Redundant Array of Inexpensive

Disks)
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Zkratka/pojem
RAM

RCT

REQ

RLP

RUIAN

RV

RZ

RZS

SAN

SaP
Shapefile

SIM karta

SLA

SMN

SMS

SNMP

SOA

SOAP a REST
SOR

SPZ

SSD

SW

TCTV

TS

TSAPI, TAPI
Txt
UIR-ADR
Uodb.

UPS

USB
VLAN
VoIP

VPN

VS

VZ

VZP (CR)
VZT
WAN/VPN
Wi-Fi
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Vyznam

Operacni pamét

Radio Connected Terminal (vysilacka)

Pozadavek nad ramec zakladni funkcionality

Rychla 1ékarska pomoc

Registr Uzemni identifikace, adres a nemovitosti

Rendez-vous - zplsob rizeni vyjezdi mezi svyuzitim lékare (RLP) i
zachranaii (RZP)

Registra¢ni znacka vozidla

Rychla zdravotnicka pomoc

Typ diskového pole (Storage Area Network)

Sily a prostiedky

Mapovy format

Subscriber Identity Module, karta pro zajiSténi mobilni komunikace
v zarizeni

Uroveti servisnich sluZeb (Service Level Agreement)

Subsystém planovani smén

Systém posilani kratkych textovych zprav

Simple Network Management Protocol

Architektura orientovana na sluzby

Typ volani sluZeb v ramci SOA

Systém pro operacni fizeni

Statni poznavaci znacka

Typ datového média pro ukladani dat (Solid-state drive)
Software

Telefonni centrum tisiového volani

Technicka specifikace

Rozhrani pro integraci telefonni ustredny

Format textového souboru

Uzemné identifika¢ni registr adres

Uzemni odbory

Zalozni zdroj elektrické energie pro pripad vypadkd dodavek el. energie
(Uninterruptible Power Supply/Source)

Zpusob pripojeni externich zarizeni k pocitaci, pripadné tabletu
Virtualni lokalni sit

[P telefonie (Voice over IP)

Virtual private network

Vyjezdova skupina

Vyjezdova zakladna, ptipadné veiejna zakazka (dle kontextu)
VSeobecna zdravotni pojistovna (CR)

Vzduchotechnika, klimatizace

Pocitacova sit’

Bezdratova komunikace v pocitacovych sitich - Wireless Fidelity
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Zkratka/pojem Vyznam

WLC Wireless LAN Controller

XLS Format souboru MS Excel

XML Standard pro popis a vyménu dat (Extensible Markup Language)
XY Souradnice v mapé

ZAK Subsystém zakladna

Zip Format komprimovanych soubori

Z0S Zdravotnické operacni stiredisko

ZPD Zpracovani projektové dokumentace

ZTI Zdravotné technické instalace

77S Zdravotnicka zachrannd sluzba

Z7S LK Zdravotnicka zachranna sluzba Libereckého kraje

Tabulka 3: Terminologie, zkratky
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